
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 
про надання послуг щодо участі у автомобільних заходах (тренувальних днях) 

               (редакція від 01.05.2026 року) 
 
Організатор публікує цей Договір публічної оферти про надання Клієнтам (разом – Сторони, 
кожна окремо – Сторона) передбачених цим Договором послуг. Даний Договір є публічним, 
відповідно до ст. ст. 633, 641 Цивільного кодексу України, та його умови є однакові для всіх 
Клієнтів, беззастережне прийняття умов якого вважаються акцептуванням цієї оферти Клієнтом. 
Організатор надає Клієнтам послуги із проведення і організації автомобільних заходів (трек-днів). 

1. ВИЗНАЧЕННЯ ТА ТЕРМІНИ. 
Публічна оферта - договір публічної про надання послуг щодо участі у автомобільних заходах, 
який регулює надання послуг Організатора Клієнту, що розміщений на сайті rtrtimeattack.com.ua.   
Організатор – фізична особа-підприємець Вишенський Олег Юрійович (РНОКПП 3412208775, 
місце реєстрації м. Київ, проспект Свободи, буд. 34, кв.158.), яка надає послуги Клієнту 
безпосередньо та / або із залученням третіх осіб з метою організації і проведення автомобільних 
заходів.  
Клієнт – фізична особа (або юридична особа, яка діє в інтересах фізичних осіб), досягла 
вісімнадцятилітнього віку або отримала згоду від законних представників на отримання послуг 
Організатора,  та уклала з Організатором Договір публічної оферти шляхом його акцептування. 
Клієнт є замовником послуг Організатора на платній основі, на умовах і в порядку, передбачених 
Публічною офертою. 
Треті особи – особи, що безпосередньо або опосередковано залучені до організації і проведення 
автомобільних заходів (надання послуг). Третіми особами, зокрема, але не виключно можуть 
бути: інструктори, судді, представники Автомобільної федерації України, Центри підготовки 
водіїв, власники та / або уповноважені особи власників автодромів, платіжні сервіси, банки, 
тощо.   
Сайт – веб-сайт під доменним ім'ям rtrtimeattack.com.ua, за допомогою якого Організатор 
пропонує, рекламує та надає свої послуги для Клієнтів.  
Заявка – розміщена на сайті реєстраційна форма на участь у конкретному автомобільному 
заході, яку потенційний Клієнт / Клієнт заповнює своїми персональними даними (П.І.Б., номер 
телефону, адреса електронної пошти, марка/модель транспортного засобу, тощо) та підтверджує 
направлення такої заявки за допомогою функціоналу сайту. Заявка Клієнта подається з метою 
одержання послуги. 
Послуга – послуга щодо надання (забезпечення) Клієнту можливості взяти участь в конкретному 
автомобільному заході, що надається Організатором Клієнтові безпосередньо та / або із 
залученням третіх осіб. Послугою є трек-день (RTR Track Days), що полягає у взятті Клієнтом 
участі в автомобільному заході – виїзду на власному транспортному засобі на гоночний трек 
автодрому. 
Пропозиція (оферта) – відомості про відповідний автомобільний захід, розміщені на сайті 
rtrtimeattack.com.ua та/або зазначені в окремому документі, додатку, які включають інформацію 
про конкретний автомобільний захід (трек-день), умови реєстрації, розклад сесій, вартість та іншу 
інформацію.  
Оферта є публічною пропозицією Компанії укласти Договір публічної оферти, адресована 
необмеженому колу осіб та являється частиною Публічної оферти. 
Акцепт – прийняття Клієнтом умов Публічної оферти шляхом внесення оплати за надання 
послуги.  
Штрих-код – ідентифікатор Клієнта за допомогою якого обліковується кількість сесій (заїздів / 
виїздів / тренувань), що доступні для використання. 

2. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ ТА ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ. 
2.1. Відповідно до Публічної оферти Організатор бере на себе зобов’язання надати (забезпечити) 
Клієнту можливість взяти участь у автомобільному заході, детальна інформація про який (дата, 
час та місце проведення, вартість тощо) відображена на сайті rtrtimeattack.com.ua у відповідному 
розділі / пропозиції, інших документах, а Клієнт зобов’язується оплатити і прийняти послугу.  
2.2. Організатор на сайті rtrtimeattack.com.ua у відповідному розділі (веб-сторінках) розміщує 
пропозицію для необмеженого кола осіб щодо запрошення взяти участь у відповідному 
автомобільному заході. 
2.3. Для взяття участі у автомобільному заході згідно умов відповідної пропозиції та Договору 
публічної оферти, потенційний Клієнт / Клієнт має: 

• заповнити і підтвердити заявку (реєстраційну форму) за допомогою функціоналу сайту;  

• оплатити послугу. 



2.4. Після зарахування оплати на банківський рахунок Організатора, Організатор направляє на 
адресу електронної пошти Клієнта - Лист-підтвердження щодо участі Клієнта автомобільному 
заході. 
2.5. У день та час заїзду: 

• Клієнту надається на підпис відповідна розписка щодо відсутності претензій до 
Організатора за несприятливі наслідки, що можуть настати в процесі проведення та/або 
в результаті проведення автомобільного заходу; 

• Клієнту видається штрих-код, який підлягає скануванню спеціальним засобом перед 
виїздом та трек автодрому; 

• для Клієнтів здійснюється спільний інструктаж (брифінг) щодо правил безпеки на треку 
автодрому; 

• Клієнти здійснюють спільний заїзд протягом певного періоду часу, визначеного умовами 
пропозиції; 

3. ВАРТІСТЬ І ПОРЯДОК ОПЛАТИ ПОСЛУГ. 
3.1. Положення про вартість, умови оплати послуг можуть бути зазначені у відповідних розділах 
сайту та інших засобах розміщення пропозицій, додатках, інформаційно-презентаційних 
довідках, що є частиною Публічної оферти. 
3.2. Вартість допоміжних засобів (датчика телеметрії, тощо)  може оплачуватися окремо. 
3.3. Організатор може залучати третіх осіб для прийому електронних платежів та оплати послуг. 
3.4. Після заповнення і підтвердження заявки (реєстраційної форми) за допомогою функціоналу 
сайту, Клієнту відкривається доступ до веб-посилання для оплати послуги через відповідний 
платіжний сервіс (LiqPay, тощо).  
3.5. Клієнт несе відповідальність за достовірність наданих даних, необхідних для здійснення 
платежів/списання оплати за послуги. 
3.6. Внесення Клієнтом плати за послугу свідчить про те, що Договір публічної оферти є 
укладеним і Клієнт повністю погоджується із вартістю послуг. Договір публічної оферти є 
укладеним між Сторонами з моменту зарахування оплати на банківський рахунок Організатора. 
3.7. На підставі отриманої оплати, Організатор надсилає на адресу електронної пошти Клієнта - 
Лист-підтвердження щодо участі в автомобільному заході. 
3.8. Організатор повертає Клієнту частину оплати відповідно до умов розміщеної на сайті 
пропозиції, у випадку відсутності Клієнта у заплановану дату та час проведення заїзду / виїзду / 
тренування.  

4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ОРГАНІЗАТОРА.  
4.1. Організатор зобов'язується:  
• надавати Клієнту послугу якісно та професійно у відповідності до умов Публічної оферти; 

• надіслати Лист-підтвердження Клієнту щодо участі у автомобільному заході після 
зарахування оплати на банківський рахунок Організатора; 

• забезпечити Клієнту доступ до взяття участі у автомобільному заході (трек-дні); 

• надати Клієнту організаційну підтримку щодо отримання послуги; 

• надати доступ до інформації про послугу;  

• провести брифінг (інструктаж) щодо умов і правил безпеки перед заїздом / виїздом / 
тренуванням; 

• своєчасно проводити заїзди / виїзди / тренування, за виключенням форс-мажорних 
обставин та оголошення повітряної тривоги у м. Києві та Київській області;  

• забезпечувати необхідні умови для проведення автомобільного заходу (трек-днів); 

• зберігати конфіденційність персональних даних Клієнтів. 
4.2. Організатор має право: 
• обирати форми, методи, засоби, інструменти, програми для організації та проведення 

автомобільного заходу;  

• отримувати оплату за надання послуг у порядку та на умовах визначених Публічною 
офертою; 

• передавати персональну інформацію Клієнтів третім особам, які залучені до організації та 
проведення автомобільного заходу за для належного надання послуги;  

• вимагати від Клієнта підписання відповідної розписки щодо відсутності претензій до 
Організатора за несприятливі наслідки, що можуть настати в процесі заїзду та/або в 
результаті заїзду; 

• відмовити Клієнту у доступі до взяття участі у проведенні заїзду, у випадку: не підписання 
відповідної розписки, з’явлення для участі у автомобільному заході у стані алкогольного та 



/ або наркотичного сп’яніння. Ці обставини є підставою для розірвання Публічної оферти в 
односторонньому порядку без повернення оплати; 

• вимагати Клієнтів дотримуватися інструкцій та правил проведення автомобільного заходу; 

• змінювати умови Публічної оферти в односторонньому порядку. 
5. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ КЛІЄНТА. 

5.1. Клієнт зобов’язаний: 
• надавати Організатору достовірну інформацію про свої персональні дані та іншу 

інформацію, яка має відношення до послуг; 

• здійснити оплату послуг Організатора;  

• самостійно забезпечувати наявність транспортного засобу у належному стані для участі у 
автомобільному заході. Організатор не несе відповідальності за з’явлення Клієнта: без 
транспортного засобу / з транспортним засобом у неналежному стані. У такому випадку, 
Клієнт вважається відсутнім у час проведення автомобільного заходу; 

• не вчиняти дій, які можуть негативно вплинути на ділову репутацію та імідж Організатора; 

• підписати відповідну розписку щодо відсутності претензій до Організатора за несприятливі 
наслідки, що можуть настати в процесі заїзду та/або в результаті заїзду; 

• дотримуватися умов Публічної оферти. 
5.2. Клієнт має право: 
• вимагати виконання Організатором зобов'язань за Публічною офертою в обсягах та строки, 

які встановлені Публічною офертою, за виключенням настання форс-мажорних обставин 
та / або оголошення повітряної тривоги у м. Києві; 

• отримувати інформацію про послуги Організатора та інструктажі, роз’яснення щодо 
проведення автомобільного заходу;  

• отримати доступ до участі у автомобільному заході; 

• на часткове повернення оплати, якщо Клієнт був відсутнім у час проведення 
автомобільного заходу. 

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН. 
6.1. Організатор не несе відповідальності за якість послуг, а також за будь-які несприятливі 
наслідки для Клієнта та/або третіх осіб, що виникли в процесі надання послуг та/або за 
результатами їх надання. Відсутність претензій за наслідками надання послуги 
додатково  підтверджується відповідною розпискою, яку підписує Клієнт і надає Організатору 
перед здійсненням виїзду на трек автодрому. 
6.2. Організатор не несе відповідальності, якщо результати надання послуг не відповідають 
очікуванням Клієнта або його суб'єктивній оцінці.  
6.3.  Організатор відповідальний за розголошення будь-якої інформації про Клієнта (окрім, 
відомостей, що надаються третім особам для належного надання послуги), його документів, 
отриманих в процесі надання послуг, крім випадків надання дозволу (письмового або в іншій 
формі) від Клієнта на таке розголошення, або з підстав, передбачених нормативно-правовими 
актами. 
6.4. Клієнт несе повну відповідальність за усі свої дії під час керування транспортним засобом в 
процесі здійснення заїзду на треку автодрому під час автомобільного заходу. 
6.5. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання/неналежне виконання умов 
Публічної оферти у зв'язку з форс-мажорними обставинами. Під форс-мажорними обставинами 
розуміються надзвичайні та непереборні обставини, що перешкоджають виконанню умов 
Публічної оферти, а саме: стихійні явища, надзвичайні (екстремальні) ситуації у громадському 
житті (військові дії, надзвичайні положення тощо), заборонні заходи державних органів. 
6.6. Сторони повинні повідомити про настання форс-мажорних обставин протягом 5 календарних 
днів з моменту настання таких обставин. Повідомлення про настання форс-мажорних обставин 
має бути направлене у письмовій формі на адресу електронної пошти Сторони або 
рекомендованим листом з описом вкладення за адресою місця знаходження / місця проживання 
Сторони.  
6.7. Організатор не несе відповідальності за не проведення та / або призупинення заїзду на 
заплановану дату та час у випадку оголошення у м. Києві повітряної тривоги. У такому випадку, 
оплата послуги поверненню не підлягає у зв’язку з тим, що Організатор пропонує та організовує 
Клієнту заїзд у інший час.  
6.8. Всі спори та суперечки між Сторонами вирішуються шляхом переговорів на основі взаємних 
поступок.  



6.9. У разі якщо Сторони у результаті переговорів не змогли досягти взаємної згоди щодо 
розбіжностей, що виникли, а також якщо одна із Сторін ухиляється від проведення переговорів, 
спір вирішується у судовому порядку, встановленому законодавством України. 

7. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ І ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ. 
7.1. Надаючи Організатору свої персональні дані та будь-яку іншу інформацію, Клієнт / 
потенційний Клієнт надає Організатору свою добровільну згоду на обробку, використання своїх 
персональних даних, а також здійснення інших дій для належного надання Клієнту послуги. 
7.2. Акцепт Публічної оферти є автоматичною згодою Клієнта на обробку, використання 
необхідних персональних даних Клієнта на сайті з метою надання послуги. 
7.3. При використанні сайту, Організатор може здійснювати автоматичний збір інформації, 
пов'язаної з використанням сайту. 
7.4. Не вважається порушенням надання інформації контрагентам та третім особам, які діють на 
підставі договору з Організатором, у тому числі для виконання зобов'язань перед Клієнтом, а 
також у випадках, коли розкриття такої інформації встановлено вимогами чинного законодавства 
України. Організатор зобов'язується не розголошувати отриману від Клієнта інформацію, крім 
надання її третім особам для надання, забезпечення надання послуг.  

8. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ.  
8.1. Кожна Сторона гарантує іншій Стороні, що володіє необхідною дієздатністю, а також усіма 
правами та повноваженнями, необхідними та достатніми для укладення та виконання Договору 
публічної оферти відповідно до його умов. 
8.2. Публічну оферту укладено на території України і діє відповідно до чинного законодавства 
України. 
8.3. Персональні дані Клієнтів зберігаються виключно на електронних носіях та обробляються з 
використанням автоматизованих систем сайту, за винятком випадків, коли неавтоматизована 
обробка персональних даних необхідна згідно виконання вимог законодавства. 
8.4. Організатор має право у будь-який момент змінювати умови Публічної оферти в 
односторонньому порядку, без попереднього узгодження та повідомлення Клієнтів. Усі зміни 
набирають чинності наступного календарного дня за днем розміщення на сайті.  
8.5.  Електронні копії документів, у тому числі електронне листування (між Компанією та Клієнтом 
/ Потенційним Клієнтом), прирівнюються до оригіналів документів та листів, які не вимагають 
затвердження на матеріальних носіях, папері. 
8.6. Усі питання, що виникли в процесі оплати і надання послуг Клієнт може з’ясувати у 
Організатора за контактними даними, зазначеними в розділі Реквізити Організатора. 
8.7. Розділи сайту, де зазначено інформацію про порядок взяття участі у навчальному курсі, 
вартість послуг та інші є частиною Публічної оферти. 
8.8. Ця Публічна оферта стосується тільки надання Організатором послуг Клієнтам в частині 
організації і проведення автомобільних заходів, а саме трек-днів (RTR Track Days), і не 
застосовується до інших послуг, що надаються Організатором. 
8.9. Інші умови, що не вказані в Публічній оферті, регулюються чинним законодавством України.  

9. РЕКВІЗИТИ ОРГАНІЗАТОРА. 
9.1. Фізична особа-підприємець Вишенський Олег Юрійович: 
- РНОКПП: 3412208775 
- місце реєстрації: м.Київ, проспект Свободи, буд. 34, кв.158 
- номер засобу зв’язку:  +380978478828 
- Адреса електронної пошти: info@rtrtimeattack.com.ua 
- п/р UA823052990000026005026705956 
в АТ КБ «ПРИВАТБАНК» 
МФО 305299 
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